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NUPLA: QUEM SOMOS

O Nucleo de Pesquisa, Inovacao e Planejamento Socioeconémico (NUPLA) é
um nudcleo de pesquisa e extensao vinculado ao Centro de Ciéncias Humanas
e Naturais (CCHN) da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES). Com
sede no Campus Goiabeiras, no Municipio de Vitéria, o NUPLA conta com
pesquisadores da area de ciéncias sociais, humanas e exatas. O NUPLA tem
por missdo desenvolver e aplicar métodos de pesquisa qualitativa e
guantitativa, bem como analisar informacdes e dados, da realidade social,
econdmica e politica por meio de ac¢fes integradas de pesquisa, assessoria e
consultoria com vistas a promocao de inovacdes sociais e organizacionais que
contribuam para o desenvolvimento social e econdmico e para a tomada de
decisdo. Criado em 2018, o NUPLA tem desenvolvido diferentes atividades de
pesquisa. Atualmente possui projetos de pesquisa financiados pela FAPES e
CNPq, bolsistas de iniciagdo cientifica na area de sociologia e parcerias com
diferentes instituicbes de ensino e pesquisa pelo Brasil. Entre as atividades
realizadas pelo ndcleo, destacam-se as pesquisas de tipo “survey”, a exemplo
de pesquisas de opinido publica, elaboradas por meio da aplicacdo de
questionarios em amostras estatisticamente construidas.
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ASPECTOS METODOLOGICOS
Objeto da Enquete:

Percepcdo dos consumidores dos produtos e conteddos produzidos pelo
Instituto Ultimos Refugios.

Objetivo da Enquete:

Realizar uma enquete com o intuito de caracterizar o publico que utiliza e
consome o0s produtos e conteGdos desenvolvidos pelo Instituto Ultimos
Reflgios. Tendo como eixos: “Perfil do Seguidor”, “Diagndstico de Acesso” e
“Participacao/Engajamento.

Metodologia:

A enquete foi desenvolvida junto ao Instituto Ultimos Refugios, aplicada através
de um questionario estruturado, aplicado de forma virtual (plataforma Google)
que foi disponibilizada em forma de link através das redes sociais do Instituto.
O periodo em gque os respondentes tiveram contato com a enquete e puderam
acessa-la para responder foi de 25 de maio de 2020 até 15 de junho de 2020.
Obtivemos o retorno de 158 enquetes respondidas, que apresentaram 0S
resultados que seguem abaixo.
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QUESTIONARIO E RESULTADOS

1. Qual seu género?
158 respostas

@ Feminino
@ Masculino
@ Outro

2. Como voceé autodeclara sua cor?
158 respostas

@ Preto

@ Pardo
@® Branco
@ Amarelo
@ Indigena
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3. Qual é a sua idade?
158 respostas

@® 0a17anos

@® 18a30anos

® 31a40anos

® 41a 50 anos

@® 51260anos

@ mais que 60 anos

4. Qual dessas opg¢des corresponde a sua renda familiar?
158 respostas

@ Sem renda
@ Até RS 1.039 (1 salério)
® DeR$1.039aR$3.117 (de1a3
salarios)
8,9%
@® DeR$3.117aR$6.234 (de3ab
———=—am saldrios)

@ DeR$6.234 aR$ 10.390 (de 6 a 10
salarios)

@ Mais que R$ 10.390 (mais de 10
salarios)
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5. Qual é o seu pais de residéncia?
158 respostas

® Brasil
@ Reino Unido
@ Estados Unidos

6. Em caso de residencia no Brasil, em qual estado? [Cso contrario, pular
questéo]
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8. Qual seu grau de escolaridade?
158 respostas

@ Nenhuma escolarizagao

@ Ensino Fundamental Incompleto
@ Ensino Fundamental Completo
@ Ensino Médio Incompleto

@ Ensino Médio Completo

@ Superior Incompleto

@ Superior Completo

@ Especializagao/MBA

30,4%

A 4 & Mestrado
@ Doutorado

9. Que tipo de atividade laboral vocé exerce?

158 respostas
@ N3zo exerco/ndo estou exercendo
nenhuma atividade laboral

@ Faco estagio remunerado
@ Trabalho no setor publico

14.6% A @ Trabalho no setor privado
@ Trabalho no terceiro setor (ONGs, As.....
® Sou auténomo(a)
@® Empresario(a)
@ Agricultor(a)

@ Aposentado(a)/Pensionista
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10. Qual equipamento eletrénico vocé mais usa para acessar a internet?
158 respostas

@ Celular

@ Notebook
@ Computador
o1V

@ Smartwatch

DIAGNOSTICO DE ACESSO

11. Como conheceu o Instituto Ultimos Refugios?
158 respostas

@ Web Site

@ Facebook

@ Instagram

@ Whatsapp

@ Youtube

® Televisdo

® Livros e Videos do Instituto
@ Indicacao

13V

@ IMD

® Mio me lembrol

@ |IEMA - pelas fotografias dos parques
estaduais

@ Buscano Google

@ Palestras

@ Através de Projetos Parceiros (Amigo...
® Resena Elinltigice& de Sooretama @ Wikiaves

® Raphael Gaspar € meu sobrinho @ Uma postagem de um cartaz sobre o 5
@ Mo Pargue Estadual Forno Grande de junho

@ Amigos @ Amigos
@ Reserva Bioldgica de Sooretama

AT A 55
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12. Atualmente, por qual meio mais acessa os contetidos do Instituto Ultimos Refugios?
158 respostas

@® \Web Site

@ Facebook

@ Instagram

@ Whatsapp

@ Youtube

® Televisdo

® Livros e Videos do Instituto

@ Mediado pelos Projetos Parceiros (A...
@ Falestras

& Twitter

@ Youtube, Facebook, instagram e
Website

13. Qual produto (servico) disponibilizado pelo Instituto Ultimos Refugios vocé tem mais interesse?

158 respostas

@ Fotografia de natureza e conservagéo
@ Videos de natureza

(@ Pesquisa e Difusao Cientifica

@ Fomento a observacéo da natureza

@ Educacdo Ambiental (atividades com
criangas, cursos, seminarios e pales...

@ Feiras e Festivais
@ TV Ambiental

@ Nenhum

® Naosei
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14. Como vocé tem contato com as publicacdes e informacdes do Instituto Ultimos Refugios?

158 respostas
@ Busco espontaneamente nos perfis e
web site do Instituto
@ Visualizo quando notificado pelas
redes sociais
. @ Visualizo quando notificado pelo

newslatter

@ \isualizo quando notificado pelo
whatsapp

@ \isualizo to somente as publicacgde...
@ Nio visualizo

15. Vocé ativou o alerta de notificagdes para as publicagdes do Instituto Ultimos Refugios?
158 respostas

® Sim
® N3o

16. Tendo dezembro de 2019 como marco referencial, quantas vezes, aproximadamente, vocé teve

contato com publicacdes e informacgdes do Instituto Ultimos Refugios?
158 respostas

® Até 3 vezes

@ De 426 vezes

() De6a10vezes
@ Mais que 10 vezes
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17. Entre as opg¢oes abaixo qual o seu nivel de satisfagdo com a periodicidade de publicagao do

Instituto Ultimos Refugios?
158 respostas

@ Satisfeito
@® Insatisfeito

@ Neutro
‘ @ Moserma

18. Qual o seu nivel de satisfacao com relacdo aos produtos (servigos) do
Instituto Ultimos Refugios listados abaixo:

Fotografia de natureza e conservacao
158 respostas

@ satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@ N3o sei avaliar




Videos de natureza
158 respostas

Pesquisa e Difusao Cientifica
158 respostas

Fomento a observacao da natureza
158 respostas

@ satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@ N3o sei avaliar

@ Satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@ Nao sei avaliar

@ Satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@ Nao sei avaliar
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Educacao Ambiental (atividades com criancas, cursos, seminarios e palestras)

158 respostas

Feiras e Festivais
158 respostas

TV Ambiental

158 respostas

D @b G

@ Satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@® N3o sei avaliar

@ Satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@ N3o sej avaliar

@ satisfeito

@ Insatisfeito

@ Neutro

@ N3o sei avaliar
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PARTICIPACAO/ENGAJAMENTO

19. Vocé indicaria o trabalho do Instituto Ultimos Refugios para alguém?
158 respostas

® Sim
® N3o
@ N3ao sei

20. Com relagao ao nivel de informagdes sobre questdes de meio ambiente e sustentabilidade,

sendo 1 mal informado e 5 bem informado, vocé se considera:
158 respostas

80
76 (48,1%)

60

61 (38,6%)

40

20 21 (13,3%)

0 (0%) 0 (0%)
0 \ I
1 2 3 4 5
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21. Com relagao ao engajamento em questdes de meio ambiente e sustentabilidade, sendo 1

pouco engajado e 5 muito engajado, vocé se considera:
158 respostas

60

56 (35,4%)

54 (34,2%)

40
39 (24,7%)

20

7 (4,4%)

22. Com que frequéncia vocé costuma contribuir — financeiramente ou por a¢des de voluntariado

- para causas e organizacdes ambientalistas?
158 respostas

@ N3o contribuo e nem tenho interesse
em contribuir

@ Nio contribuo mas tenho interesse em
contribuir

@ 1vezporano
® 2 vezes porano

@ 3 ou maijs vezes porano
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23. O que primordialmente te faria contribuir — financeiramente ou por agdes de voluntariado -

para causas e organizacoes ambientalistas?
158 respostas

@ Acredibilidade da instituicdo receptora

@ Acausa primordial defendida pela
instituicdo

@ Otipo de agdo a serdesenvolvida

@ Potencial de visibilidade da acdo a ser
desenvolvida

@ Potencial de transformacao socioam. ..
@ |deais pessoais de preservagio am...
@ N3o contribuiria

@ Nio seiresponder

24.Vocé contribuiria — financeiramente ou por acdes de voluntariado — com Instituto Ultimos
Refugios?
158 respostas

® Sim

@ Nio

@ Talvez
® Nzosei

25. Caso tenha respondido "nao" na questao anterior, porque vocé nao contribuiria -

financeiramente ou por agdes de voluntariado - co...timos Refugios? [caso contrario, ignorar quest&o]
8 respostas

@ Falta de credibilidade da instituicdo
receptora

@ Falta de transparéncia da instituicéo
receptora

() Baixo potencial de visibilidade da ac...
@ Baixo potencial de tfransformacio so...
@ N3o priorizo isso no meu orgamento
® Ja contribuo

@ Como ndo ha espaco para comentar...




ANEXO

QUESTIONARIO APLICADO
PERFIL DO SEGUIDOR:

1. Qual seu género?
() Feminino

() Masculino

() Outro

2. Como vocé autodeclara sua cor?
() Preto

() Branco

() Pardo

() Amarelo

() Indigena

3. Qual é asuaidade?
()0a1l7

()18a30

()31a4o0

()41a50

()51a60

()mais que 60

4. Qual dessas op¢8es corresponde a sua renda familiar?

() Sem renda

() Até R$ 1.039 (1 salério)

() De R$ 1.039 a R$ 3.117 (de 1 a 3 salarios)
() De R$3.117 a R$ 6.234 (de 3 a 6 salarios)
() De R$ 6.234 a R$ 10.390 (de 6 a 10 salarios)
() Mais que R$ 10.390 (mais de 10 salarios)

5. Qual seu pais de residéncia?

6. Em caso de residéncia no Brasil, em qual estado?

7. Em caso de residéncia no Brasil, em qual municipio?

8. Qual seu grau de escolaridade?
() Nenhuma escolariza¢éo

() Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio Completo

() Superior

() Pés-Graduacao

9. Qual tipo de atividade laboral vocé exerce?

() N&o exerco nenhum tipo de atividade laboral

() Faco estagio remunerado

() Trabalho no setor publico

() Trabalho no setor privado

() Trabalho no terceiro setor (ONGs, Associacdes, etc)
() Sou autbnomo
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10. Qual equipamento eletrénico vocé mais usa para acessar a internet?
()Celular

( )Notebook

()Computador

()Tablet

OTVv

()Smartwatch

DIAGNOSTICO DE ACESSO:

11. Como conheceu o Instituto Ultimos Reflgios?
()Web Site

()Facebook

()Instagram

() Youtube

()Televiséao

() Livros e Videos do Instituto

()Indicagéo

()Busca no Google

() Através de Projetos Parceiros [Amigos da Jubart, Caima, etc]
() Palestras

()Outros

12. Atualmente, por qual meio mais acessa 0s contetidos do Instituto Ultimos
Refagios?

()Web Site

( )Facebook

()Instagram

() Youtube

()Televiséao

() Livros e Videos do Instituto

() Através de Projetos Parceiros [Amigos da Jubart, Caima, etc]
() Palestras

() WhatSapp

()Outros
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13. Quais produtos (servicos) disponibilizados pelo Instituto Ultimos Refagios vocé

tem mais interesse?

() Fotografia de natureza e conservacao

() Videos de natureza

() Pesquisa Cientifica

() Difuséo Cientifica

() Fomento a observacéo da natureza

() Educacdo Ambiental (atividades com criangas, cursos, seminarios e palestras)
()Festivais e Feiras

() TV Ambiental

14. Como vocé tem contato com as publicacfes e informacdes do Instituto
Ultimos Reflgios?

() Busco espontaneamente nos perfis e web site do Instituto

() Visualizo quando notificado pelas redes sociais

() Visualizo quando notificado pelo newslatter

() Visualizo quando notificado pelo whatsapp

()Visualizo tdo somente as publica¢des que aparecem no feed das minhas redes
sociais

() N&o visualizo
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15. Vocé ativou o alerta de notificacdes para as publicacdes do Instituto
Ultimos Refagios?

()Sim

()Nao

()N&o sei

16. Tendo dezembro de 2019 como marco referencial, quantas vezes,
aproximadamente, vocé teve contato com publicacdes e informacdes do Instituto
Ultimos Refligios?

()Até 3 vezes

()Jded a6

()de6alo

()mais que 10

()nao sei

17. Entre as op¢des abaixo qual o seu nivel de satisfacdo com periodicidade
de publicacdo do Instituto Ultimos Reflgios?

() Satisfeito

()Insatisfeito

()Neutro

()N&o sei avaliar

18. Qual o seu nivel de satisfacdo com relacéo aos produtos (servi¢cos) do
Instituto Ultima Refagios listados abaixo:
- Fotografia de natureza e conservacao
()Satisfeito

()Insatisfeito

()Neutro

()N&o sei avaliar

- Videos de natureza

()Satisfeito

()Insatisfeito

()Neutro

()N&o sei avaliar

- Pesquisa Cientifica

()Satisfeito

()Insatisfeito

()Neutro

()N&o sei avaliar

- Difusao Cientifica

()Satisfeito

()Insatisfeito

()Neutro

()N&o sei avaliar

- Fomento a observacdo da natureza
()Satisfeito

()Insatisfeito

( )Neutro

()N&o sei avaliar

- Educacdo Ambiental (atividades com criangas, cursos, semindrios e palestras)
()Satisfeito

()Insatisfeito

( )Neutro

()N&o sei avaliar

- Festivais e Feiras

()Satisfeito

()Insatisfeito

( )Neutro

()N&o sei avaliar
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19. Vocé indicaria o trabalho do Instituto Ultimos Refligios para
alguém?

()Sim

()Nao

()N&o sei

PARTICIPACAO

20. Com relagédo ao nivel de informag8es sobre questfes de meio ambiente e
sustentabilidade, sendo 1 mau informado e 5 bem informado, vocé considera que
esta:

0102030405

21. Com relacao a sensibilizacdo para questdes de meio ambiente e
sustentabilidade, sendo 1 pouco sensibilizado e 5 muito sensibilizado, vocé se
considera:

0102030405

22. Com relagdo ao engajamento em questdes de meio ambiente e
sustentabilidade, sendo 1 pouco engajado e 5 muito engajado, vocé se
considera:

0102030405

23. Com que frequéncia vocé costuma contribuir — financeiramente ou por acbes
de voluntariado — para causas e organizagdes ambientalistas?

()né&o contribuo

()néo contribuo mas tenho em contribuir

()1 vez por ano

()2 vezes por ano

()3 ou mais vezes por ano

24. O que te faria contribuir — financeiramente ou por a¢6es de voluntariado — para
causas e organizacfes ambientalistas?

() A credibilidade da instituicdo receptora

()A causa primordial defendida pela instituicéo

()O tipo de acao a ser desenvolvida

()Potencial de visibilidade da acdo a ser desenvolvida

()Potencial de transformacgéo socioambiental da acéo

() Ideais pessoais de preservacdo ambiental

()N&o contribuiria

()N&o sei responder

25. Vocé contribuiria — financeiramente ou por a¢gdes de voluntariado — com
Instituto Ultimos Reflgios?

()Sim

()Nao

()N&o sei

26. Em caso de resposta negativa, porque vocé néo contribuiria — financeiramente
ou por a¢des de voluntariado — com Instituto Ultimos Refagios?

() Falta de credibilidade da instituicdo receptora

() Falta de transparéncia da instituicao receptora

() Baixo potencial de visibilidade da acéo a ser desenvolvida

() Baixo potencial de transformag¢éo socioambiental da acéo

() N&o priorizo isso no meu orgcamento

( )Outros
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